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Fyzicka osoba starsi 20 let s trvalym bydlistém v Ceské republice, ktera s ndmi uzavfela smlouvu o spotfebitelském
davéru.

Provident Financial s.r.o., ICO: 256 21 351, DIC: CZ25621351, se sidlem: Olbrachtova 2006/9, Kr&, 140 00 Praha 4,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. C 55523, www.creditea.cz, WhatsApp:
+420 723 53 53 53, e-mail: ahoj@creditea.cz.

PREDMET SMLOUVY

Uzaviend Smlouva upravuje vztah, ktery vznika, kdyz Vy jako zdkaznik pozadate nds jako véfitele o poskytnuti
spotrebitelského Gvéru a my Vam poskytneme spotrebitelsky Uvér v souladu s touto Smlouvou. Vy jako zdkaznik se
zavazujete poskytnuty Gvér splatit, zaplatit droky a provést dalsi platby v souladu s podminkami Smlouvy, jakoz i
fadné a vEas plnit vSechny ostatni povinnosti stanovené ve Smlouvé.

JAK MUZETE POZADAT O UVER

Chcete-li ziskat spotrebitelsky Uvér, musite podat zadost prostfednictvim webovych stranek www.creditea.cz (dale
jen .webové stranky”) nebo jinym pfedepsanym zpUsobem.

Pokud jste nasim novym zédkaznikem, musite nejprve vyplnit a potvrdit elektronicky registracni formular, ktery je k
dispozici na webovych strankach.

Pfi vypliovani zadosti Vam budou poskytnuty vSechny podstatné podminky Smlouvy - Standardni informace o
spotrebitelském Uvéru, Smlouva o spotrebitelském Gvéru a tyto Smluvni podminky. Prectéte si tuto dokumentaci a
pokud s ni souhlasite, musite potvrdit svlj souhlas predepsanou formou elektronického podpisu s tim, Ze podpisem se
zavazete dodrzovat smluvni ujednani.

V pfipadé, ze zvolite ovéreni Vasi totoznosti prostrednictvim elektronické bankovni sluzby, musite mit bankovni ucet
vedeny u banky se sidlem v Ceské republice.

Pokud je to na zakladé shromazdénych informaci mozné, rozhodneme se Vam nabidnout spotrebitelsky Uvér v ¢astce,
o kterou jste zadal. V takovém pripadé dojde ke kladnému rozhodnuti o poskytnuti vy3e spotrebitelského uvéru. Pokud
na zakladé shromazdénych informaci nebude mozné Vam nabidnout Uvér v Eastce, o kterou jste zadal, ale bude
mozné Vam ho poskytnout v nizsi ¢astce, zasleme Vam (po pfipadném dal$im doplnéni dokumentu a informaci z Vasi
strany) aktualizovanou verzi Zadosti k potvrzeni.

0 Vasi zadosti o uvér rozhodneme az po predlozeni vSech pozadovanych informaci a dokumentu. Pokud bude Vase
zadost o smlouvu zamitnuta na zakladé vyhledavani v nasi databazi nebo v databazi treti strany, kterd umoznuje
posouzeni Vasi bonity, budeme Vas o tom bezodkladné a bezplatné informovat a sdélime Vam, kterad databaze byla
pouzita, pokud to neni v rozporu s pravnimi predpisy o ochrané osobnich Udaju nebo verejnym poradkem.

Pred uzavienim Smlouvy Vam poskytneme Standardni informace o spotrebitelském Gvéru a kopii navrhu Smlouvy o
spotrebitelském uUveéru, véetné Smluvnich podminek, a to v dostate€ném predstihu pred uzavienim Smlouvy. Pred
udélenim souhlasu si muzete navrh Smlouvy prohlédnout a stdhnout online. Dokumenty si peclivé prectéte, zvazte
jejich znéni a v pripadé potreby si od nas vyzadejte dalsi informace a vysvétleni. Jakmile si dokumenty prectete a
porozumite jim, budete pozadani o podepsani smlouvy pomoci jednorazového hesla.

UROKY A POPLATKY

Mame pravo pozadovat, abyste zaplatil Groky a veskeré poplatky, jak je dohodnuto ve smlouvé a/nebo uvedeno v
ceniku. Jste povinen zaplatit vSechny ¢astky podle Smlouvy a splatkového kalendare.

Uroky budou vypog&itany z derpané &astky podle Urokové sazby a budou splatné v mésiénich splatkach na zakladé
splatkového kalendafe vydaného nami. Uroky budou vypoéitany na denni bazi, a to na zakladé skuteéného poétu dni v
kalendarnim meésici a roce 0 366 dnech.

Uroky se poéitaji a plati ode dne Gerpani 8astky Uvéru az do data zaplaceni posledni splatky.

Pokud prislusna mésicni splatka Gvéru neni uhrazena v terminu splatnosti uvedeném ve Splatkovém kalendéafi a/nebo
jiné splatné ¢astky nejsou uhrazeny v terminu splatnosti, jsme opravnéni Vam vedle smluvnich Urokd Gcétovat téz
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uroky z prodleni za kazdy den prodleni s Uhradou takové splatné ¢astky, a to v rozsahu stanoveném zdkonem, az do
Uplného uhrazeni splatnych ¢astek.

Pokud jste vice nez ¢trnact (14) dnu v prodleni se splacenim ¢astek stanovenych v amortizacni tabulce, mtze Vam byt
zaslana upominka k zaplaceni této dluzné ¢astky, avSak ne vice nez dvé (2) za mésic. Timto berete na védomi, ze Vam
bude za kazdou takovou upominku k zaplaceni dluzné ¢astky uctovan poplatek a budete povinni jej uhradit v souladu s
nasim cenikem. Tato ¢astka predstavuje primérené naklady, které nadm vznikly v souvislosti s Vasim prodlenim a
zaslanim predmeétné upominky.

Jste povinni uhradit vSechny pfiméfené néklady, které nam vznikly v souvislosti s Vasim prodlenim s uUhradou
dluznych castek, zejména naklady spojené s vymahanim pohledavek podle pfislusnych pravnich predpist a v jejich
rozsahu naklady za skute¢né poskytnuté sluzby a fakturované prislusnou inkasni agenturou.

ZPUSOB UHRADY SPLATEK

Splatky nam budete hradit podle splatkového kalendare. MUzete po nas kdykoli béhem platnosti Smlouvy bezplatné
pozadovat predlozeni splatkového kalendare.

Jako doplnujici informaci vystavime predpis splatky provedené na zakladé smlouvy, které jsou k dispozici v
samoobsluzném portalu. Historie v§ech vystavenych predpisu splatek je k dispozici ve Vasi aplikaci Creditea.

Zavazujete se splacet Uveér spolu s nab&hlymi smluvnimi droky (a pfipadné dalSim pfislusenstvim, pokud je dle
prislusnych ustanoveni Smlouvy Gétovano) formou mésicnich splatek ve vysi a v terminech splatnosti uvedenych ve
Splatkovém kalendari. Kazda splatka se sklada z ¢asti jistiny a Casti urokd, pricemz nesplaceny zustatek Uvéru se
odpovidajicim zplsobem snizuje. Platby se provadéji v ¢eskych korunach (K&).

Veskeré platby stanovené v této smlouvé budou prevadény na nas bézny Gcet uvedeny v predpisech splatek a budou
povazovany za uhrazené po prevodu prislusnych ¢astek na nas ucet. O jakychkoli zménach v Udajich o G¢tu, jakoz i o
dalSich podrobnostech nezbytnych pro provedeni platby Vas budeme informovat.

Pokud Vami zaplacené ¢astky nestaci ke spIinéni vSech zavazkl, budou Uhrady z této ¢astky pouzity v prvni fadé na
zaplaceni nakladl na vymahani dluhu, nasledné na splatky ¢astky uveéru (jistiny), dale na splatné Uroky a uroky z
prodleni. a dalSi poplatky a nahradu Skody.

Splatkovy kalendar (pfiloha 2) tvofi nedilnou soucast Smlouvy a mize byt zménén pouze v souladu s ustanovenimi
Smlouvy nebo platnymi pravnimi pfedpisy.

Splatky budou provadény ve stejné méné, jako je ména Uvéru stanovend ve Smlouvé o spotrebitelském uvéru
(osobnich podminkach). Platebni metoda splatek spotfebitelského Uvéru bude stanovena pfi uzavieni Smlouvy o
spotrebitelském uvéru prostfednictvim zdkaznického portalu. V pripadé, ze bude stanovena platebni metoda platebni
kartou prostrednictvim platebni brany, jste povinen zadat udaje o své platebni karté do zakaznického portalu, pficemz
Uhrada splatky bude zajisténa srazkami z platebni karty dle predpisu automaticky. V pripadé, ze je srazka z platebni
karty stanovenou platebni metodou, nebude mozno €erpat zadnou ¢astku bez jejiho ulozeni do zakaznického portalu.
Pokud platebni metoda nebude pfi uzavirdni Smlouvy o spotrebitelského Uvéru vyslovné stanovena, mohou byt
splatky hrazeny dle Vasi volby pfevodem z G¢tu nebo platebni kartou, dle predpisu splatek.

Pro ucely splaceni spotrebitelského Uvéru neni mozno vyuzit kreditni karty, platebni karty vystavené spole¢nosti
Revolut, platby na prepazce Ceské posty a pfimé vklady z bankomatu. Spravcem Gdaji o Vasi platebni karté je
provozovatel platebni brany.

V pripadé selhani platebni brany nebo nedostupnosti sluzby platebni brany lze pouzit platebni instrukce v rozpisu
plateb pro provedeni platby bankovnim prevodem.

Poplatky za provedeni bankovnich operaci v souvislosti s pfevodem Uvéru a dalSich splatnych ¢astek hradite Vy.
Poplatek nasi bance za pripsani prevedenych prostfedkl na nas bankovni U¢et hradime my. Déle zaplatite pfislusné
poplatky, pokud jste vyuzili sluzeb, se kterymi cenik spojuje poplatkovou povinnost.

NASLEDKY PRODLENi V SOUVISLOSTI S UHRADOU SPLATKY

Musime Vas upozornit, Ze jakékoli neuhrazeni splatek spotrebitelského Uvéru muze mit pro Vas vazné dasledky
(vCetné povinnosti zaplatit Urok z prodleni, pfed¢asného ukonceni smlouvy s povinnosti splatit celou nesplacenou
Castku Gvéru atd.), coz maze v budoucnu zkomplikovat ziskani Uvérového financovani.

Pokud neprovedete splatku nebo nezaplatite jakoukoli jinou smluvni ¢astku do data splatnosti, mame pravo pozadovat
od Vas urok z prodleni ve vysi stanovené nafizenim vlady ¢. 351/2013 Sb., ktery se vypocitava z dluzné castky v
souladu s ustanovenimi Smlouvy, a to od dne nasledujiciho po datu splatnosti az do Fadného splnéni povinnosti.

V pfipadé poruseni Smlouvy mame pravo vymahat dluzné ¢astky podle Smlouvy. Berete na védomi a souhlasite s tim,
Ze muzeme vymahani pohledavek a sluzby vymahani pohledavek svérit tretim strandm. Musite vzit v Uvahu, ze
vymahani pohledavek generuje dodatec¢né naklady a jste povinni uhradit naklady spojené s vymahanim pohledavek az
do vyse skuteénych nakladd na vymahani pohledavek.
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POVINNOSTI ZAKAZNIKA

Podanim zadosti nam nabizite uzavieni Smlouvy v souladu s zadosti a témito smluvnimi podminkami, pficemz podani
(prijet) Zadosti nas nezavazuje k uzavieni Smlouvy.

Podanim zadosti potvrzujete, ze:

6.2.1. Smlouvu o spotrebitelském Gvéru uzavirate z vlastni svobodné vule, bez vlivu treti strany a bez mimoradné
nutnosti nebo natlaku;

6.2.2. Informace, které jste nam poskytli, jsou pravdivé a platné a odpovidaji tomu, co jste je dolozeno;
6.2.3. Vase finanéni situace Vam umoznuje prevzit finanéni zavazky vyplyvajici ze spotfebitelského Gvéru;
6.2.4. nejste ucastnikem zadného mimosoudniho nebo soudniho sporu, ktery by mohl nepfiznivé ovlivnit Vasi

platebni schopnost;
6.2.5. pfi podani zadosti jste nebyli pod vlivem drog, alkoholu nebo jinych psychotropnich latek.

Nezamiceli jste Zadné podstatné Udaje v souvislosti s Vasi Zadosti o spotfebitelsky Gvér a v sou¢asné dobé Vam nejsou
znamy zadné skutecnosti, které by mohly znemoznit fadné splaceni Gvéru.

Potvrzujete, Ze jste se sezndmili se zasadami ochrany osobnich Udaju, které stanovi, jak budeme pouzivat,
shromazdovat a zpracovavat Vase osobni Gidaje, s nimiz jste se seznamili pfi podani zadosti o poskytnuti Gvéru.

VYPLATA UVERU

Spotrebitelsky Uvér prevedeme na Vas bankovni Gcet uvedeny ve Smlouvé o spotiebitelském Gvéru do 5 (péti)
pracovnich dnd ode dne podpisu smluvni dokumentace v§emi smluvnimi stranami. K vyplaceni finan¢nich prostredkt
nejsou vyzadovany zadné dalsi zadosti ani pokyny z Vasi strany.

Muzeme Vam odmitnout vyplatit ¢astku Gvéru, pokud zjistime nesrovnalosti v Gdajich o Vasem bankovnim Gc¢tu nebo
pokud nejste majitelem bankovniho U¢tu uvedeného v zadosti, ¢i pokud ziskdme dodatec¢né informace zakladajici
duvodnou pochybnost fadné splacet uvér.

DALSI PROHLASENI ZAKAZNIKA

Jste odpovédni za Fadné plnéni Smlouvy a zajistite, aby byl spotrebitelsky uvér splacen, uroky, veskeré poplatky a
nase naklady souvisejici s vymahanim Vaseho dluhu byly pIné uhrazeny.

Uzavienim Smlouvy o spotrebitelském Gvéru potvrzujete a zaruCujete, Ze nesete plnou odpovédnost za jakékoli
ovéreni totoZnosti a za spravnost poskytnutych udaju.

Zavazujete se nas nejpozdéji do 5 (péti) dnu informovat o:

8.3.1. jakychkoli zménach ve Vasi adrese bydlisté/kontaktni adrese (vCetné e-mailové adresy), kontaktnim
telefonnim cCisle nebo bankovnich U¢tech uvedenych v dohodé;

8.3.2. podani u soudu, at uz Vami nebo tfeti osobou (osobami), za Ucelem prohldSeni Vaseho upadku,
restrukturalizace Vasich zavazku nebo jakéhokoli jiného podobného fizeni (véetné zahajeni exekucniho
fizeni nebo soudniho fizeni, jmenovani prozatimniho spravce konkurzni podstaty);

8.3.3. pokud dojde nebo muze dojit k udalosti, kterd by mohla zhorsit vasi finanéni situaci nebo ovlivnit vasi
schopnost splacet uvér - napriklad rozhod¢i fizeni, soudni Fizeni, exekucni Fizeni nebo Fizeni o
restrukturalizaci dluhu - jste povinni nas o tom neprodlené pisemné informovat.

Potvrzujete, Ze jste se seznamili se zasadami ochrany osobnich (daju, které stanovi, jak budeme pouzivat,
shromazdovat a zpracovavat Vase osobni Gidaje, s nimiz jste se seznamili pfi podani Zadosti o poskytnuti dvéru.

KDY MAME PRAVO POZADOVAT OKAMZITE SPLACENI UVERU
Mame pravo vypovédét Smlouvu o pozadovat okamzité splaceni vSech dluznych ¢astek, pokud:

9.1.1. se ukaze, zZe jste poskytli nespravné, nepresné nebo zavadéjici informace o sobé, své solventnosti nebo
jinych podstatnych okolnostech, véetné pfipadl, kdy byly tyto informace poskytnuty pfi podani zadosti o
pUjcku a my jsme Vam na zakladé téchto informaci pujcku poskytli (tj. informace vedly k nespravnému
posouzeni Gvéruschopnosti); nebo

9.1.2. mame informace nebo existuje divodné podezreni, Ze jste zapojen do prani Spinavych penéz, financovani
terorismu nebo zbrani hromadného ni¢eni, podvodné ¢innosti, porusovani sankci nebo pokusu o to; nebo

9.1.3. porusili jste nékterou z povinnosti uvedenych v ¢lanku 8 téchto smluvnich podminek; nebo
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9.1.4. Va$e finanéni situace se zhorsila, véetné pfipadu, kdy proti Vam bylo zahajeno exekuéni nebo konkurzni
fizeni nebo zjistime, Ze jste pfijal podstatné penézni zavazky vaci tretim stranam, které zakladaji zavazné
pochybnosti o Vasi schopnosti hradit dluhy.

PLATNOST SMLOUVY

Smlouva nabyva platnosti podpisem obou smluvnich stran a U¢innosti v okamziku vyplaceni spotfebitelského uvéru,
ktery jsme Vam poskytli, jak je uvedeno v ¢lanku 7.1 téchto smluvnich podminek.

ZPUSOB KOMUNIKACE

Veskera oznameni zasiland druhé smluvni strané podle Smlouvy o spotrebitelském udvéru musi byt vyhotovena
pisemné nebo v podobé, kterou Ize reprodukovat pisemné. V pfipadech stanovenych ve smlouvé musi byt oznameni
vyhotovena pisemné.

Pokud jedna ze stran béhem platnosti Smlouvy zménila svou adresu a/nebo e-mailovou adresu a neinformovala o tom
druhou stranu, povazuje se oznameni za dorucené strané a/nebo nam, pokud bylo zaslano na adresu uvedenou ve
smlouvé o spotrebitelském Uvéru. Veskera oznameni tykajici se poruseni Smlouvy, odstoupeni od Smlouvy a/nebo
vypovézeni Smlouvy musi byt poddna pisemné (s vyjimkou oznameni o povinnostech, kterd mohou byt podana ve
formé, kterou Ize reprodukovat pisemné).

ZMENA SMLOUVY

Veskeré zmény, doplnéni a Gpravy Smlouvy o spotiebitelském Gvéru musi byt vyhotoveny pisemné. Veskeré zmény a/
nebo doplnéni a/nebo Upravy Smlouvy nabyvaji Géinnosti dnem podpisu obou smluvnich stran, pokud neni dohodnuto
jinak.

0 veskerych zménach smluvni dokumentace Vas budeme informovat e-mailem.

Jdsme opravnéni jednostranné meénit Smluvni podminky Smlouvy o spotrebitelském uvéru bez predchoziho
vyrozumeéni v mésiénim predstihu, a to na zakladé zmén nebo Uprav i novych pravnich predpist nebo na zakladé
pozadavku dozorovych orgadnt. O veSkerych zménach Vas budeme informovat v predstihu a pro pfipad Vaseho
nesouhlasu s takovymi zménami mate pravo vypovédét Smlouvu ve |huté 30 dnu ode dne, kdy zména Smluvnich
podminek vstoupila v platnost a G¢innost

UKONCGENI SMLOUVY

Smlouva je uzaviena na dobu ur€itou a trvd ode dne podpisu do dne Fadného spinéni veskerych povinnosti z ni
vyplyvajici.

Mate pravo odstoupit od Smlouvy o spotfebitelském Uvéru bez udani divodu do 14 (¢trnacti) dnu ode dne jejiho
uzavreni, a to zaslanim pisemné Zadosti o odstoupeni ve stanovené |htté na nasi poStovni nebo e-mailovou adresu
uvedenou ve Smlouvé. Vzorovy formular je priloZzen jako Priloha 1.

Pokud uplatnite své pravo na odstoupeni od Smlouvy, musite ndm neprodlené, nejpozdéji véak do 30 (tficeti)
kalendafnich dnu od podani Zadosti o odstoupeni (Pfiloha 1), vratit ¢astku Uvéru (jistinu) a zaplatit veskeré uroky dle
Smlouvy, vypocitany z této Castky za obdobi od Cerpani ¢astky avéru (jistiny) do jejiho splaceni. Nevraceni ¢astky
avéru (jistiny) spolu s vy$e uvedenymi Uroky ve stanovené Ihuté, je povazovano za podstatné poruseni Vasi povinnosti
a v takovém pripadé jsme opravnéni vypoveédét veskeré Smlouvy, které jsme s Vami uzavreli a zahdjit vymahani
vesSkerych dluznych ¢astek.

Mame pravo Smlouvu predcasné vypovédét, pokud:

13.4.1. jste v plném nebo Castecném prodleni s alespon 3 (tfemi) po sobé jdoucimi platbami spotiebitelského
Uveéru, urokl nebo poplatkl a my jsme Vam poskytli dodatec¢nou |hitu v délce alespon 30 dnl k uhrazeni
splatnych plateb spolu s prohldSenim, Ze pokud platby v této Ihaté neprovedete, smlouvu o
spotrebitelském uvéru vypovime a budeme pozadovat Uhradu celého dluhu vyplyvajiciho ze Smlouvy o
spotrebitelském Gvéru. V této |haté Vam rovnéz nabidneme moznost jednani s cilem dosahnout dohody;
nebo

13.4.2. podstatnym zpusobem porusite jiné povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy a nesplnite uvedené povinnosti ve
Ihaté, kterou jsme Vam poskytli; nebo

13.4.3. se ukaze, Ze nejste skutecnym vlastnikem Smlouvy, (tj. osobou kterd ma konecny prospéch z Gvérového
vztahu) nebo existuji duvodné pochybnosti v tomto smyslu; nebo

13.4.4. svym jednanim nebo necinnosti jste ndm, nasi skupiné spolec¢nosti nebo partnerovi zapojenému do
poskytovani nasich sluzeb zpUsobil pfimou nebo nepfimou Skodu; nebo

13.4.5. neposkytnete ndm dokumenty nebo jiné informace, které potfebujeme k plnéni nasich zakonnych
povinnosti, ve Ihuté, kterou jsme stanovili, véetné pripadu, kdy jsou podle naseho nazoru dokumenty, které
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jste poskytli, nedostatecné, nebo pokud Vas nelze kontaktovat za uUcelem ziskani dokumentl nebo
informaci; nebo

13.4.6. pokracovani v plnéni Smlouvy o spotrebitelském udvéru by bylo v rozporu se zakony, jinymi pravnimi
predpisy nebo pokyny dozorovych organu, které se na nas vztahuiji.

13.4.7. V pfipadé okolnosti uvedenych v bodech 8.3.2. nebo 8.3.3. téchto smluvnich podminek, které by mohly mit
vliv na pIlnéni Smlouvy podle sjednanych podminek;

Po ukonéeni Smlouvy jste povinni uhradit vSechny dluzné ¢astky ve lhité uvedené v predpisu splatek.

Pokud se zpozdite s platbou vyplyvajici ze Smlouvy, zasSleme Vam upominku. Za pfipravu a doruceni upominky se
Uctuje poplatek v souladu s cenikem.

V pfipadé poruseni smlouvy o spotrebitelském Gvéru mame pravo vymahat dluzné ¢astky podle Smilouvy. Berete na
védomi, Ze mUzeme sluzbu vymahani pohledavek ze Smlouvy svérit tfetim stranam. Musite vzit v Gvahu, Zze vymahani
pohledavek generuje dodatec¢né naklady a jste povinni uhradit naklady spojené s vymahanim pohledavek ve vysi
skute¢nych nakladd na vymahani pohledavek.

V souladu se zdkonem mame pravo informovat treti strany, které vedou databéaze dluznik, o nesplnéni platebnich
povinnosti v souladu s pravidly pro zvefejiovani platebnich deliktu.

OMEZENIi ODPOVEDNOSTI A VYSSi MOC

Smiluvni strana je zprosténa povinnosti nahradit skodu, pokud prokaze, ze ji v pInéni smluvni povinnosti doc¢asné nebo
trvale branila mimoradna, nepredvidatelnd a neprekonatelnd prekazka, ktera vznikla nezavisle na jeji vuli. Jako
nebankovni poskytovatel spotfebitelskych Gvérd navic neodpoviddme za Skody vzniklé neplnénim nasich smluvnich
povinnosti, pokud by plnéni téchto povinnosti vedlo k poruseni zakona. Kazda smluvni strana je povinna neprodlené
informovat druhou smluvni stranu o udalosti vy$si moci a o jejim divodu.

JAK BUDOU RESENY SPORY MEZI NAMI

Tato smlouva (v&etné jejiho uzavreni, pInéni a veskerych spord z ni vyplyvajicich) se fidi pravnimi predpisy Ceské
republiky.

VS8echny spory tykajici se Smlouvy jsou v zajmu obou stran FeSit jednanim, proto v pripadé neshod tykajicich se
Smlouvy nebo jinych problému vzniklych ve vasem vztahu s ndmi mate pravo kontaktovat nase oddéleni zakaznickych
sluzeb prostfednictvim e-mailu: ahoj@creditea.cz nebo WhatsApp na Cisle +420 723 53 53 53. Pokud nedosahneme
smirného resSeni, mate pravo obratit se na finan¢niho arbitra za G¢elem mimosoudniho FeSeni spotfebitelského sporu
vyplyvajiciho ze Smlouvy http://www.finarbitr.cz.

Dozorovym organem, ktery kontroluje nas a dalsi nebankovni poskytovatele splatkovych Gvért, je Ceska narodni
banka, Na Prikopé 864/28, 115 03 Praha 1, www.cnb.cz.

Uzavienim Smlouvy potvrzujete, Ze mame pravo prevést na treti strany prava na uplatnéni naroka vaci Vam.

POJMY A DEFINICE SMLOUVY

Pokud Smluvni podminky nestanovi jinak, nasledujici terminy maji nize uvedeny vyznam:

Aplikace (Creditea App) je mobilni aplikace, ktera umozniuje spravovat Vas ucet, prohlizet a stahovat

veskerou dokumentaci.

Celkové naklady na Gvér predstavuji celkovou ¢astku, kterou musite uhradit spolu s ¢astkou uUvéru

(jistinou), a kterad predstavuje naklady vzniklé v souvislosti s vyuzitim ¢astky
avéru (jistiny), skladajici se z drokd, smluvniho poplatku, mésic¢niho poplatku a
dalSich poplatk(, které musite uhradit v souvislosti se smlouvou o
spotrebitelském Gvéru, a které jsou stanoveny nami v okamziku uzavieni
smlouvy.

Creditea ucet je sluzba, kterou poskytujeme na nasSich webovych strankdch a ktera Vam

umoznuje spravovat Vas ucet, prohlizet a stahovat dokumentaci Smlouvy a kde
naleznete posledni predpis splatky a moznost aktualizovat platebni metodu.

Castka Uvéru je jistina spotrebitelského Uvéru poskytnutd zakaznikovi na zakladé Smlouvy,

kterou jste povinni vratit vériteli ve formé splatek spolu s vedlejSimi naklady za
podminek stanovenych ve Smlouvé.

Datum splatnosti je datum stanovené v amortizacni tabulce a/nebo na zékladé Smlouvy, ke

kterému musi byt splatnéd posledni splatka, ktera ma byt prevedena na nas
bankovni Gcet.



Rocni procentni sazba nakladu (RPSN)

Smlouva

Smlouva o spotrebitelském uvéru

Splatky

Splatky Castky Uvéru

Splatkovy kalendar

Spotrebitelsky Gvér

Standardni informace o spotrebitelském Gvéru

Stranami nebo stranou

Treti strana

Uget

Urok

Uroky z prodleni

Uveér

Véritel [Provident Financial s.r.o.]

Webova stranka

Zakaznik

je celkova cena za pouziti ¢astky uvéru (aroky, smluvni poplatek, mésicni
poplatek a dalsi poplatky, které mate uhradit v souvislosti s touto Smlouvou a
které jsou ndm znadmy v dobé uzavieni Smlouvy), vyjadiena jako ro¢ni procentni
sazba ¢astky uvéru a vypocitana na zakladé predpokladu, Ze Smlouva zUstane v
platnosti po dohodnutou dobu a Ze splnite své povinnosti podle podminek a
ujednani stanovenych ve Smlouvé.

znamena Smlouvu o spotrebitelském Uvéru, kterou uzavreli Zadkaznik a Véritel a
ktera se skladd ze Smlouvy o spotrebitelském uvéru, téchto Smluvnich
podminek a vSech pfiloh, splatkového kalendare a dodatka.

znamena vzajemné ujednani o poskytnuti spotfebitelského Uvéru, ve kterém
jsou sjednany konkrétni podminky této finanéni sluzby, jako je vySe
spotrebitelského Uveéru, drokovou sazbu dobu trvani Gvéru, Udaje o splatkach a
dalSi Udaje pozadované zakonem.

jsou pravidelné (mési¢ni, pokud neni dohodnuto jinak) platby, které mate
uhradit, a které mimo jiné zahrnuji jistinu, droky, mésicni poplatky a dalsi
poplatky, které mate uhradit v souvislosti se smlouvou.

jsou platby mésicni splatky skladajici se z jistiny, které mate uhradit ndm podle
splatkového kalendéare, k nimz se pripocitavaji uroky splatné zakaznikem a dalsi
poplatky stanovené ve smlouvé.

je harmonogram splatek vyplyvajicich ze Smlouvy.

je aveér poskytnuty nebo zpfistupnény veéritelem zakaznikovi ve formé pujcky
nebo jiného podobného finanéniho Uvéru, poskytnuty pro osobni potfebu
dluznika mimo ramec jeho obchodni, podnikatelské nebo profesni ¢innosti, v

souladu se zdkonem ¢&. 257/2016 Sb., o spotiebitelském UGvéru, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

je predsmluvni informacni formular vypracovany v souladu pfilohou 2. zakona €.
257/2016 Sb., o spotiebitelském Gveéru, ve znéni pozdéjsich predpisu.

jsou My, Vy a zprostfedkovatel uUvéru, a to spolecné nebo samostatné.
Zprostredkovatel Uvéru je stranou Smlouvy, pokud byla smlouva uzavfena
prostrednictvim zprostredkovatele uvéru.

je jakakoli fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera neni smluvni stranou Smiouvy.

je Vas uzivatelsky profil, ktery Vam umoznuje pfistup a vyuzivani sluzeb, které
poskytujeme.

predstavuje cenu sluzby, kterou jste povinni ndm zaplatit. Urok se poé&ita a od
data poskytnuti financnich prostfedkd a je splatny spolu se splatkou
spotrebitelského uvéru dle Smlouvy. VySe Uroku v procentech je vyjadfena
urokovou sazbou.

jsou zakonné Uroky z prodleni podle § 1970 zakona ¢. 89/2012 Sb, ob¢ansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu, které jste povinen zaplatit za prodleni s
plnénim finanéni povinnosti, jeZ jsou uvedeny ve Smlouvé o spotfebitelském
averu.

je castka uveéru, kterou jste povinni nam vréatit ve formé splatek spolu s
vedlejsimi naklady za podminek stanovenych ve smlouvé.

je spoleénost fadné zaloZena a registrovana podle pravnich predpist Ceské
republiky, ktera poskytuje spotrebitelsky Uvér podle Smlouvy.

znamena nase stranka www.creditea.cz

je fyzickad osoba, kterd zada o spotrebitelsky Uvér nebo jej ziskava na zakladé
Smlouvy.



17. Priloha €. 1 ke Smluvnim podminkam

0ZNAMENi 0 ODSTOUPENI OD SMLOUVY ve Ihaté 14 kalendarnich dnli ode dne uzavieni Smlouvy o podle &lanku 13.2. Smiouvy,
tj. bez udani davodu.

Toto ozndmeni vyplite, oddélte a doructe/zaslete pisemné na sidlo spole¢nosti Provident Financial s.r.o., Olbrachtova 2006/9,
Kré, 140 00 Praha 4, nebo elektronicky na ahoj@creditea.cz.

Timto oznamuji, Ze odstupuji od Smlouvy ve Ihuté 14 dnl ode dne jejiho uzavieni podle ¢lanku 13.2. Smlouvy, uzavienou mezi
mnou a

Provident Financial s.r.o. dne

Smlouva, €islo smlouvy:

Jmeéno a pfijmeni zakaznika

Trvalé bydlisté zakaznika




