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Oficidlni pravidla propagacni spotrebitelské akce

»Vanocni soutéz s Creditea — vyhrajte TV a dalSi ceny!“

1. Poradatel a administrator

Poradatelem a administratorem propagacni spotrebitelské akce ,Vanocni soutéz s Creditea — vyhrajte TV a
daldi ceny! “ (dale jen ,akce”) je spoleénost Provident Financial s.r.o., IC 256 21 351, se sidlem Olbrachtova
2006/9, Kré, 140 00 Praha 4, Ceska republika (dale jen ,pofadatel”).

2. Termin konani akce a sluzby zapojené do akce

Akce probiha online (ddle jen ,,misto konani akce”) v obdobi od 25. 11. 2025 do 31. 12. 2025 vcéetné (dale
jen ,rozhodné obdobi“) a vztahuje se na produkty:

e  Flexibilni ptjc¢ka Creditea (CL)
e Klasicka pljéka Creditea (IL)

Rozhodnym datem pro zapojeni do akce je datum a ¢as podani Zadosti o produkt v uvedeném obdobi.
Zadost musi byt dokon&ena, schvalena a Gvér nacerpan nejpozdéji do 5. 1. 2026, 23:55 hodin.

Losovani vyhercl probéhne ve stfedu 7. 1. 2026.
Vyherci budou bezodkladné informovani o vyhte prostfednictvim kontaktl uvedenych ve své smlouvé
(telefon, e-mail).

3. Ucastnici akce
Akce se mize zicastnit fyzicka osoba starsi 20 let s trvalym pobytem na tGizemi Ceské republiky, ktera:

i. je novym klientem spole¢nosti Provident Financial s.r.o.,

ii. v rozhodném obdobi poda zadost o uvér Creditea (CL nebo IL),

iii. ma nasledné uvér schvaleny a plné nebo ¢astecné nacerpany nejpozdéji do 5. 1. 2026, 23:55,
iv. spIni vSechny podminky téchto pravidel.

Kazdy ucastnik se mizZe akce zlUcastnit pouze jednou — v pripadé, Ze si poda vice Zadosti, bude do losovani
zarazen pouze jednou.
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Ucast na akci Ize odmitnout zaslanim zpravy na e-mail ahoj@creditea.cz.

4. Pravidla a podminky akce

Do akce budou automaticky zafazeni vsichni novi klienti, ktefi spIni vyse uvedené podminky.

Zapojeni do akce neni zpoplatnéno a neni podminéno zddnym dalsim plnénim mimo sjednani dvérového

produktu Creditea.
Losovani vyhercl probéhne nahodnym vybérem prostiednictvim pocitacového algoritmu ze vSech

Ucastnika, ktefi splnili podminky ucasti.
O losovani bude pofizen interni zdznam.

5. Vyhry a jejich predani
V ramci akce bude rozdéleno 15 vyher nasledovné:

1. misto — Smart televize Samsung QE75Q80CA, uhlopficka 189 cm v hodnoté 30 000 K¢
2.-3. misto — Bali€¢ek luxusni kosmetiky Rituals v hodnoté 2 600 K¢

4.-5. misto — Poukazka na nakup na Alza.cz v hodnoté 2 000 K¢

6.—15. misto — Poukazka na nakup na Alza.cz v hodnoté 1 000 K¢

Poznamka: U vécnych vyher se uvedend hodnota mize mirné lisit v zavislosti na aktuaini trzni situaci
v dobé jejich pofizeni pofadatelem akce.

6. Kontaktovani vyhercl

Vyherci budou informovani e-mailem, telefonicky a prostfednictvim SMS zpravy.
Pokud se nepodafi vyherce kontaktovat, poradatel zopakuje pokus o kontakt po 2 dnech.

V ptipadé, Ze se ani pfi druhém pokusu nepodati vyherce zastihnout nebo ziskat jeho potvrzeni o pfijeti

vyhry, bude nasledujici den vylosovan nahradni vyherce.
Tento postup se bude opakovat, dokud nebude vyhra Uspésné potvrzena a prevzata.

Vyhry budou vyherclim zaslany nebo predany nejpozdéji do 30 dnti od ovéreni splnéni vSech podminek

soutéze.
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7. Reklamace vyher

V ptipadé, ze vyherce uplatni reklamaci vécné vyhry, poradatel mu poskytne kopii dokladu o nakupu zboii,
na jehoz zdkladé muze vyherce uplatnit reklamaci pfimo u prodejce nebo vyrobce dle zakonnych
podminek.

Poradatel nenese odpovédnost za vady vécnych vyher ani za pribéh reklamacniho fizeni.

8. Zdanéni vyher

Veskeré povinnosti spojené se zdanénim vyher podle platné legislativy zajistuje pofadatel.
Vyherci tedy nebudou muset podavat zddné danové priznani z titulu vyhry.

9. Odpovédnost poradatele
Poradatel si vyhrazuje pravo:

e upravit nebo doplnit tato pravidla,
e  zkratit, prodlouzit nebo zrusit akci bez udani divodu,
e vyloucit Ucastniky, ktefi nesplni podminky akce nebo jednaji v rozporu s jejim ucelem.

Na vyhru nevznika pravni narok. Vyhry nelze sménit za hotovost ani pozadovat jinou formu plnéni.

10. Zpracovani osobnich udajl

Ucasti v akci G¢astnik udéluje poradateli souhlas se zpracovanim osobnich tdaji v rozsahu nezbytném pro
ucely provedeni soutéze, losovani a predani vyher, v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 (GDPR).

Vice informaci o zpracovani osobnich Gdajl je k dispozici na webovych strankach www.creditea.cz.

11. Zavérecna ustanoveni

Poslednim dnem pro vstup do akce je 31. 12. 2025, 23:59 hodin.

Losovani vyher probéhne 7. 1. 2026, vyherci budou kontaktovani nejpozdéji do 14 dni od losovani.

V ptipadé pochybnosti o spInéni podminek akce rozhoduje s konec¢nou platnosti Marketingovy manazer
spolecnosti Creditea.


https://www.creditea.cz/
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Dotazy k akci je moZné zasilat na e-mail ahoj@creditea.cz.
Oficidlni znéni pravidel je zvefejnéno na webovych strankach www.creditea.cz/akce

V Praze, dne 13. 11. 2025
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